Informacné memorandum
0 spracovani osobnych udajov

Fio investiéni spoleénost

Prostrednictvom tohto informaéného memoranda Vas chceme oboznamit so
zakladnymi informaciami o spracovani osobnych udajov obchodnou spolo¢nostou Fio
investiéni spole¢nost, a.s., ICO: 067 04 441, so sidlom Na Florenci 2139/2, 110 00
Praha 1, Ceska republika (dalej len ,prevadzkovatel*) a so zasadami, ktorymi sa také
spracuvanie riadi. Prevadzkovatel vystupuje v pravnych vztahoch s Vami, i uz ste
alebo nie ste naSim klientom, ako prevadzkovatel osobnych udajov. Toto informacné
memorandum ma za ciel Vas oboznamit s tym, aké udaje o Vas prevadzkovatefl
spracuva, z akych zdrojov ich ziskava, aké prava mézete voci prevadzkovatelovi
v suvislosti s ochranou Vasich osobnych udajov uplatnit a akym spésobom tak mézete
urobit. Prevadzkovatel sa pri ochrane VaSich osobnych udajov riadi prisluSnymi
pravnymi predpismi, najma nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679
(dalej len ,GDPR®, ¢o je skratka pre ,General Data Protection Regulation®, tzn.
vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov).

Kontaktne udaje prevadzkovatela: info@fiofondy.sk, Fio investicni spolecnost, a.s.,
Na Florenci 2139/2, 110 00 Praha 1, Ceska republika

Kateqgorie osobnych udajov spracovavanych prevadzkovatefom

Prevadzkovatel spracuva osobné udaje o osobach, ktoré vlastnia cenné papiere (tzn.
podielové listy alebo investicné akcie) vydavané investiCcnym fondom spravovanym
prevadzkovatel (dalej tiez len ,klient* i ,klienti“), o osobach, ktoré ich zastupuju, a o
osobach, ktoré zastupuju alebo konaju za klientov - pravnické osoby a tiez aj o
osobach, ktoré uz prestali byt klientmi. Prevadzkovatel spracuva iba tie osobné udaje
0s6b podla predchadzajucej vety, ktoré mu tieto osoby samé alebo prostrednictvom
svojho zastupcu poskytli alebo ktoré ziskal zverejnych zoznamov alebo ktoré
opravnene ziskal inym sposobom, napr. od spolo¢nosti v rovnakej skupine ako je

prevadzkovatel alebo od svojich obchodnych partnerov, konkrétne:

- zakladné identifikaCné udaje - najma@ meno, priezvisko, rodné priezvisko,
bydlisko!, adresa trvalého pobytu, datum narodenia, miesto a $tat narodenia,
rodné Cislo, ak bolo pridelené, udaje uvedené na obcianskom preukaze alebo
v pase (vratane képie takého dokumentu),

- kontaktné udaje - ina koreSpondencna adresa, telefénne Cisla, elektronicka
adresa,

- popisné udaje - telefonicka a elektronicka komunikacia, Cislo bankového uctu
vedeného v spolocnosti Fio banka, a.s., udaje o pokynoch na upisovanie,
vydavanie a vyplacanie podielovych listov (resp. investi¢nych akcii) fondov
spravovanych prevadzkovatelom (napr. identifikacia fondu, ktorého sa pokyn
tyka, pripadne identifikacia triedy fondu, ktorej sa pokyn tyka v pripade, Ze
konkrétny fond vytvara rbézne druhy (triedy) podielovych listov (resp.
investicnych akcii), datum a C&as prijatia pokynu, platobné podmienky a
prostriedky suvisiace s pokynom, typ pokynu, datum vykonania pokynu, pocet

1 Obvykle sa zhoduje s adresou trvalého pobytu ¢i koreSpondencnou adresou.
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podielovych listov (resp. investiCnych akcii), jednotkova cena podielového listu
(resp. investiCnej akcie) a iné).

- lokalizaéné a Specifické kateqgorie udajov - IP adresa, cookies.

Spracuvané budu vsSetky relevantné udaje, ktoré klient prevadzkovatelovi uviedol pri
rokovani o uzatvoreni zmluvy, ktoré uviedol priamo do zmluvy a ktoré
prevadzkovatelovi oznami v priebehu trvania zmluvného vztahu, a to aj
prostrednictvom sprostredkovatela osobnych udajov, ktorym je spolo¢nost’ Fio banka,
a.s., pobocka zahraniénej banky, ICO: 36 869 376, Dunajska 1, 811 08 Bratislava
(dalej tiez len ,sprostredkovatel™).

Osobné udaje budu spracuvané vzdy po dobu nevyhnutne potrebnu na dosiahnutie
dalej uvedenych uc€elov spracuvania, s prihliadnutim k poZiadavkam na archiva¢né
doby pre uchovavanie udajov stanovené pravnymi predpismi. Z dévodu opravneného
zaujmu prevadzkovatela budu osobné udaje dalej spracuvané po dobu, kedy su klient
alebo prevadzkovatel opravneni podla prislusnych pravnych predpisov uplatnit voci
sebe prava a naroky vzniknuté zrokovania o uzatvoreni zmluvy a z vlastného
zmluvného vztahu tzn. s prihliadnutim na premic¢acie lehoty podla zakona &. 40/1964
Zb. a zakona €. 513/1991 Zb.

Doba pre archivaciu udajov o obchodoch je stanovena pravnymi predpismi
upravujucimi povinnosti v oblasti predchadzania legalizacie vynosov z trestnej ¢innosti
a financovania terorizmu (najma zakon €. 297/2008 Z. z. a zakon €. 253/2008 Sb.
platny v Ceskej republike) a dalej tiez vyhlaskou &. 244/2013 Sb., o bliz&i Upravé
nékterych pravidel zakona o investi¢nich spolecnostech a investic¢nich fondech.

Uéely spracovania osobnych tudajov

Dévodom spracuvania osobnych udajov je najma plnenie zmluvnych a zakonnych
povinnosti prevadzkovatelom a ochrana prav a pravnych narokov prevadzkovatela,
konkrétne:

- rokovania o uzatvoreni zmluvy,

- uzatvorenia zmluvy,

- plnenia zmluvy,

- plnenia pravnej povinnosti, tzn. na ucely, ktoré su stanovené pravnymi predpismi
napr. zakon &. 240/2013 Sb., vyhlaska ¢. 244/2013 Sb., vyhlaska ¢. 58/2006 Sb.,

- uplathovania a ochrany prav a povinnosti vzniknutych z rokovania o uzatvoreni
zmluvy a zo zmluvného vztahu, tzn. z opravneného zaujmu,

- predchadzania legalizacie vynosov z trestnej Cinnosti a financovania terorizmu
(prevadzkovatel je povinnou osobou v zmysle zakona &. 297/2008 Z. z. aj zakona
¢. 253/2008 Sb.),

- priameho marketingu, tzn. z opravneného zaujmu prevadzkovatela,

- ochrany majetku, oséb, tzn. z opravneného zaujmu prevadzkovatela,

- plnenia uloh vykonavanych vo verejnom zaujme.

Prevadzkovatel je opravneny spracuvat osobné udaje klienta na uvedené ucely i bez
jeho suhlasu, a to na zaklade svojej pravnej povinnosti tak Ccinit, z dévodu
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nevyhnutnosti takého spracuvania na plnenie zmluvy medzi klientom a
prevadzkovatelom alebo z dévodu existencie opravneného zaujmu prevadzkovatela.

Poskytnutie osobnych udajov méze byt v zavislosti na poskytnutych udajoch zakonnou

alebo zmluvnou poziadavkou. Ddsledkom neposkytnutia udajov nevyhnutne
potrebnych na naviazanie zmluvného vztahu je nemoznost uzatvorenia zmluvy.

Prava klienta

Ako klient, potencialny klient alebo byvaly klient mate v suvislosti so spracuvanim
osobnych udajov prevadzkovatelom na zaklade a za podmienok stanovenych GDPR
nasledujuce prava:

- pravo Ziadat od prevadzkovatela pristup k osobnym udajom, ktoré sa Vas tykaju,
tzn. najma ziskat od prevadzkovatela informacie o tom, aké osobné udaje o Vas
spracuva;

- pravo na opravu osobnych udajov, tzn. pravo na to, aby prevadzkovatel opravil
nepresneé udaje, ktoré sa Vas tykaju, a aby Vase udaje doplnil;

- pravo na vymazanie osobnych udajov (,pravo na zabudnutie), tzn. pravo, aby Vase
osobné udaje prevadzkovatel vymazal, a to ak su splnené nasledujuce predpoklady,
teda osobné udaje nie su potrebné na ucely, na ktoré boli zhromazdené alebo inak
spracuvané, alebo ste odvolali suhlas, na zaklade ktorého boli udaje spracuvané a
neexistuje dalSi pravny dévod na spracuvanie, alebo osobné udaje boli spracuvané
protipravne, alebo je pravnou povinnostou osobné udaje vymazat. Pravo na
vymazanie sa neuplatni, ak su osobné udaje pre prevadzkovatela nevyhnutne
potrebné na urCenie, vykon ¢i obhajobu pravnych narokov alebo je pravnou
povinnostou prevadzkovatela osobné udaje spracuvat;

- pravo na obmedzenie spracuvania, tzn. mate pravo na to, aby prevadzkovatel
obmedzil spracuvanie, v pripade, kedy popierate presnost spracovavanych
osobnych udajov, a to na dobu, nez prevadzkovatel tieto skuto€nosti overi, alebo
v pripade protipravneho spracovania, alebo v pripade, kedy prevadzkovatel osobné
udaje uz nepotrebuje na ucely spracovania a taktiez v pripade, kedy ste podali
namietku tykajucu sa udajov, ktoré o Vas prevadzkovatel spracuva na zaklade
opravneného zaujmu, a to na dobu overenia opravnenia takého spracuvania;

- pravo na prenosnost — mate pravo od prevadzkovatela ziskat osobné udaje, ktoré
sa Vas tykaju, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatef/nom formate
a pravo odovzdat tieto udaje inému prevadzkovatelovi. Také pravo sa vsak tyka iba
Vasich osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, ktoré su spracuvané
automatizovane, a to na zaklade Vasho suhlasu alebo na zaklade plnenia zmluvy;

- prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim — ak nesuhlasite so zaverom, ku
ktorému prevadzkovatel dospeje na zaklade automatizovaného rozhodovania, ste
opravneni Ziadat, aby bolo rozhodnutie preskumané (pravo na ludsky zasah),
vyjadrit' svoj nazor a dévody nesuhlasu s rozhodnutim a toto rozhodnutie napadnut;,

- pravo podat staznost dozornému organu (Urad na ochranu osobnych Gdajov SR).

Uplatnit VaSe prava méZete na ktorejkolvek pobocke sprostredkovatela pripadne
prostrednictvom sluzby Fio servis dostupnej vo Vasom internetovom bankovnictve
alebo v aplikacii e-Broker. Prevadzkovatel Vasu Zziadost vybavi najneskér do 30
kalendarnych dni, ak nestanovi pre urcité uplatnenie VasSich prav GDPR Specialnu
lehotu; na prediZenie lehoty sa taktieZ pouziju ustanovenia GDPR.
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Pristup k VaSim zakladnym identifikacnym, kontaktnym a dalSim udajom, ktoré su
relevantné k produktom a sluzbam, ktoré Vam prevadzkovatel prostrednictvom
sprostredkovatela poskytuje, je umozneny tiez prostrednictvom Vasho internetového
bankovnictva, ak ho mate zriadené. Nahliadat do nich mbzete v Nastaveni v sekcii
Osobné udaje, kde mdzete i sami lahko uskutoChovat opravu €i doplnenie kontaktnych
udajov. UskutoCnit zmenu VasSich zakladnych identifikaénych udajov je potrebné
osobne na pobocCke sprostredkovatefa z dévodu povinnosti prevadzkovatela a
sprostredkovatela riadne vykonavat’ identifikaciu klienta.

Dalej mate v suvislosti so spractivanim osobnych udajov pravo u prevadzkovatela
namietat proti spracuvaniu osobnych udajov, ktoré o Vas na zaklade opravneného
zaujmu spracuva. Ak podate namietku proti spracuvaniu Vasich osobnych udajov na
ucely priameho marketingu, prevadzkovatel je povinny od ich spracuvania na tieto
ucely upustit.

Zaroven ste opravneni kedykolvek odvolat svoj suhlas so zasielanim obchodnych
oznameni prevadzkovatelom, a to priamou odpovedou na také oznamenie alebo
elektronicky na e-mail info@fiofondy.sk.

Pre dalSie informacie Ci otazky tykajuce sa spracuvania osobnych udajov sa mbzete
obratit na prevadzkovatela.

Komu mézu byt osobné udaje spristupnené

Ziskané osobné udaje budu prevadzkovatelom spristupnené len poverenym
pracovnikom, a to vzdy v rozsahu nevyhnutne potrebnom na vykon ich pracovnych
povinnosti, dalej Stathnym organom dohladu, osobam, ktoré maju zakonné pravo tieto
informacie od prevadzkovatela Ziadat, a osobam, ktorym je prevadzkovatel pri
poskytovani sluzieb klientovi povinny poskytnut osobné udaje.

Spolo¢ne s prevadzkovatelom budu osobné udaje spracuvat spolo¢nosti, ktoré pre
prevadzkovatela vykonavaju &innost na zaklade outsourcingovych zmldv. DalSimi
prijemcami osobnych udajov potom mbézu byt subjekty, ktorym je nutné osobné udaje
spristupnit na zaklade a v sulade s ustanoveniami prislusnych pravnych predpisov a
subjekty, ktorym je prevadzkovatel opravneny osobné udaje spristupnit na ucel
ochrany prav a povinnosti vzniknutych zrokovania o uzatvoreni zmluvy Cci
zo samotného zmluvného vztahu. To vSetko pri splneni podmienok stanovenych
GDPR.

Kategorie moznych prijemcov udajov: subjekty verejnej spravy, sudy, poistovne,
pravni zastupcovia, spolo¢nosti poskytujuce prevadzkovatelovi poradenstvo, depozitar
a dalSie spolo¢nosti poskytujuce prevadzkovatelovi sluzby (vratane auditnych sluzieb),
spolo¢nosti v rovnakej skupine ako je prevadzkovatel, zmluvni partneri.

Prenos osobnych udajov do tretich krajin:

K prenosu osobnych udajov do zahranigia (mimo EU) méze dochadzat najma v
suvislosti s investiciami fondu do zahrani¢nych listinnych cennych papierov,
zaknihovanych cennych papierov alebo inych financnych nastrojov na zahrani¢énom
trhu, kedy v niektorych pripadoch méze byt fond povinny preniest osobné udaje
(informacie o drzitelovi podielového listu, resp. investiCnej akcie) do zahranicia.
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Ochrana osobnych udajov

Osobné udaje su chranené systémom bezpecnostnych opatreni technického i
organizacného charakteru, ktoré su pravidelne kontrolované, vyhodnocované a
aktualizované. Prevadzkovatel zabezpecuje najlepSiu moznu ochranu dat pred
neopravnenym pristupom alebo prenosom, stratou, zni¢enim alebo moznym zneuzitim
a ich zabezpecenie v sulade s GDPR a dalSimi pravnymi predpismi vyZaduje i od
vSetkych svojich sprostredkovateflov.

Udaje, ktoré nam poskytujete, si chranené obchodnym tajomstvom a vsetci
zamestnanci su viazani povinnostou mi¢anlivosti, ktora trva i po skonéeni pracovného
pomeru.

Spoloénostami v rovnakej skupine ako je prevadzkovatel sa na udely tohto
memoranda rozumeju nasledujice obchodné spoloénosti:

- Fio banka, a.s., ICO: 618 58 374, Na Florenci 2139/2, 110 00 Praha 1, Ceska
republika, vratane jej organizacnej zlozky Fio banka, a.s., pobocCka zahrani¢nej
banky, ICO: 36 869 376, Dunajska 1, 811 08 Bratislava, zapisanej v obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom Bratislava Ill, oddiel: Po, vioZzka €.: 1875/B

- RM-SYSTEM, &eska burza cennych papirti a.s., ICO: 471 16 404, Na Florenci
2139/2, 110 00 Praha 1, Ceska republika

- RM-S FINANCE s.r.o., ICO: 629 15 240, Na Florenci 2139/2, 110 00 Praha 1,
Ceska republika

- Fio Slovakia, a.s., ICO: 35 828 137, Dunajska 1, 811 08 Bratislava

- Fio servisna s. r. o., ICO: 56 541 716, Dunajska 1, 811 08 Bratislava

- Fio realitni fond SICAV, a.s., ICO: 14052628, Na Florenci 2139/2, 110 00 Praha
1, Ceska republika

Konkrétne situacie a praktické priklady spracuvania osobnych tdajov:

1) Nez sa stanete klientom

Nez sa stanete klientom, musite ucCinit' prvy krok Vy, a to tym, Zze uzatvorite s Fio
bankou, a.s., poboCkou zahraniCnej banky investicnid zmluvu a dalej podate
prostrednictvom Fio banky, a.s., poboCky zahraniCnej banky riadny pokyn na nakup
cenného papiera (tzn. podielového listu, resp. investiCnej akcie) prislusného
investicného fondu spravovaného prevadzkovatefom. V takom pripade Fio banka, a.s.,
pobocCka zahrani¢nej banky ako sprostredkovatel odovzda prevadzkovatelovi osobné
udaje, na zaklade ktorych Vas moéze prevadzkovatel spolahlivo identifikovat. Na
spracuvanie takych udajov, ktoré ste oznamili prevadzkovatelovi na ucel realizacie
obchodu alebo na ucel rokovania o realizacii obchodu, nepotrebuje prevadzkovatel
Vas suhlas, a to vratane zabezpecenia kopie alebo skenu dokladu totoznosti, o mbéze
Fio banka, a.s., pobocCka zahrani¢nej banky tiez vykonat bez Vasho suhlasu podfla
GDPR.
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2) Potom, ako sa stanete klientom

Ak sa stanete klientom, prevadzkovatel spracuva osobné udaje najma na ucel plnenia
zmluvy, tzn. aby sme mohli spinit vSetko, €¢o Vam sfubime a plnit svoje zavazky.

3) Ked uz nie ste klientom

Az prestanete byt klientom, bude prevadzkovatel dalej po obmedzenu dobu uchovavat
Vase udaje, pretoze je k tomu povinny na zaklade ustanoveni prislusnych pravnych
predpisov a rovnhako i z dévodu rieSenia pripadnych Vasich staznosti ¢i inych narokov,
na €o prevadzkovatel nepotrebuje Vas suhlas.

4) Kamerové zaznamy

Ak budete niektoré zalezitosti vybavovat na poboCke alebo centrale Fio banky, a.s.,
beriete na vedomie, Ze banka prostrednictvom kamerového systému so
audiovizualnym zaznamom monitoruje jednotlivé klientske pracoviska i centralne
pracoviska tak, aby ochranila svoj i Vas majetok, zaistila bezpecie pre Vas i svojich
zamestnancov, ochranila bankové tajomstvo a svoje i Vase obchodné i osobné udaje.
Kamerové zaznamy su uchovavané len po nevyhnutne nutnu dobu potrebnu na
dosiahnutie uvedenych ucelov spracuvania.

5) Telefonické hovory

Prevadzkovatel za uCelom plnenia svojich zakonnych i zmluvnych povinnosti a z
opravneného zaujmu zaznamenava vsetku telefonicki komunikaciu, preto kedykolvek
budete volat do naSej spoloCnosti, bude predmetny hovor nahravany. Technicku
realizaciu nahravania pre prevadzkovatelfa v pripade mobilnych telefénnych Cisel
zabezpeduje spoloénost 02 Czech Republic, a.s., ICO: 60193336, so sidlom Za
Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 — Michle, Ceska republika.

V Prahe dnia 30. 1. 2025

Fio investi¢ni spoleCnost, a.s.
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